Felg din sag pa DTU Serviceportal
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Du kan altid felge din sag ved
enten at scrolle ned pa

hovedsiden eller ved at klikke DTU }
gverst til venstre pa de tre =
Find din sag bjeelker og veelge "My Items”. =
Home

@ Service Catalog

i\ Knowledge

Du har mulighed for at tilfgje en
note eller vedhaefte filer efter du Status Details Attachments (3)
har oprettet sagen.

| de tre faneblade gverst kan du
under "Status” se fremskridt for
din sag samt tilfgje en note. Din
besked vil blive synlig pa sagen.
Tilfeje note Og den ansvarlige

eller vedhaeft fil | Sagsbehandler vil fa en
notifikation om at du har svaret
tilbage pa sagen.

Under "Details” kan du se
relevante oplysninger.

Du kan ogsa under
"Attachments” tilfgje filer til
sagen.
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