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Guide Navn Skift telefonnummer til SMS-kode ved multifaktorautentifikation (MFA) 

 

Denne vejledning beskriver, hvordan du skiffer telefonnummer til SMS-kode ved MFA. 

 

Trin Beskrivelse Navigation 

 Hvis du stadig har din gamle telefon: 
 
Åbn følgende link i din browser: 
https://mysignins.microsoft.com/security-info  
 
Vælg 'Security Info' til venstre.  
 
Klik på 'Change'. 
 

 

 Hvis du IKKE har din gamle telefon skal multifaktorautentifikation 
nulstilles af en administrator. 
 
Gå til AIT Support via https://serviceportal.dtu.dk og oprette en 
service request til supporten. 
 
 

 

 

  

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmysignins.microsoft.com%2Fsecurity-info&data=05%7C02%7Ctrata%40dtu.dk%7C8570964f531f457881c808de3ee6a238%7Cf251f123c9ce448e927734bb285911d9%7C0%7C0%7C639017357502549820%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=paOyi1EKnTKglf4AGW6FJbwtiGXSGJEEx2nSlDsNcK8%3D&reserved=0
https://serviceportal.dtu.dk/

