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Samlet svarfordeling

Samlet set svarede 22 studerende fra Kemi og Teknologi pa studiestartsevalueringen.

Bemeerk, at den samlede svarprocent for enkelte spgrgsmal ikke er 100%, men fx 99%. Det
skyldes den made, SurveyXact beregner den procentmaessige svarfordeling. Det samlede antal
respondenter for de enkelte spargsmal varierer desuden, da ikke alle studerende har besvaret
hele spgrgeskemaet.

Spargeskemaet blev indledt med et spgrgsmal om de studerendes generelle trivsel pa studiet:

Allerfgrst vil vi gerne vide: Hvordan trives du pa studiet?

Respondenter

Jeg trives nogenlunde 55% 12
Jeg trives ikke rigtig for tiden 9% 2
Jeg trives slet ikke, og jeg overvejer at melde mig o
ud 0% 0
0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 1. De studerendes generelle trivsel

36% af de studerende svarede, at de trives rigtig godt. De blev stillet et uddybende spgrgsmal:

Hvor er det dejligt at du har det godt pa studiet! Hvis der er noget, som har pavirket din
trivsel seaerligt positivt i det farste semester, kan du skrive det her (valgfrit):"

e God feellesskab pa studiet

e De vektor-arrangerede aktiviteter, som fik os rystet godt sammen som argang og at blive
engageret i studierad, som gjorde at jeg fik gjnene abnet for de stgrre feellesskaber pa
dtu og pa mit studie.

55% af de studerende svarede, at de trives nogenlunde. De fik vist en hjeelpende tekst, og de
blev ligeledes stillet et uddybende spgrgsmal:

Det er helt normalt, at ens trivsel gar op og ned undervejs i studiet. Szerligt det farste semester,
hvor alt er nyt. Hvis du har brug for at tale om dit studie, din trivsel og dine muligheder, er du
altid velkommen til at kontakte Studievejledningen.

Hvis du kan pege pa noget ting, som DTU kunne have gjort anderledes for at understgtte
din trivsel pa farste semester, kan du skrive det her (valgfrit):

e Flere ressourcer til radighed angdende sps til eksamen. Jeg havde diskusprolaps under
vinter eksamenerne og efterspurgte en stol med ryg stytte. Jeg fik en elendig stol uden
ryg stytte til en af mine eksamener og det gjorde det ikke nemmere at tage til eksamen
med kroniske smerter og sgvnmangel.

TBemeerk, at de studerende pa General Engineering per default har faet vist spgrgeskemaet pa engelsk,
men de har haft mulighed for at eendre sprogindstillingen til dansk.
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e Laengere studiestart med mere fokus pa at laere flere fra ens egen studieretning at kende
altsd sendre end kun dem fra ens kagegruppe

e Personligt forstar jeg ikke hvorfor introuge/rustur er blevet fijernet. De to introdage vi
havde hjalp meget, men hvis DTU gnsker at de studerende skal trives, giver beslutningen
om at fjerne introuge ingen mening. Det er trods alt begraenset hvor godt man leerer
hinanden at kende nar man er til forelaesning og regner opgaver

o Jegville anske, at man maske i studiestarten havde gjort mere for at lzere folk fra éns
egen studieretning at kende udover éns kagegruppe.

e Synes studiestarten ikke lagde et godt grundlag for trivselen. Heldigvis er jeg selv socialt
anlagt, og har selv sgrget for at ops@ge venskaber.

e Detville veere fedt hvis man bliver mere blandet rundt med hele ens klasse. Det kan
nemt ende at man kun er sammen med ens kagehold.

e Forstod ikke konceptet med tveerhold.

e Man var kun sammen med dem pa introdagen og ellers

e havde man ikke andet kontakt

Slutteligt svarede 9% af de studerende, at de ikke rigtig trives for tiden. De fik vist denne
hjeelpetekst:

Det er helt normalt at ens trivsel gar op og ned undervejs i studiet typisk sammen med din
motivation for uddannelsen. Seerligt det farste semester, hvor alt er nyt. Men du skal heller ikke
ga rundt med falelsen af at mistrives pa studiet. Hvis du har brug for at tale om dit studie, din
trivsel og dine muligheder, er du altid velkommen til at kontakte Studievejledningen.

De blev ogsa stillet et opklarende spargsmal:

Hvis du kan pege pa noget, som DTU kunne have gjort anderledes for at understgtte din
trivsel pa forste semester, kan du skrive det her (valgfrit):

e Omgivelserne er uoverskuelige, nar man har diagnoser...
o Jeg passer ikke rigtigt ind i min vektorgruppe, da jeg er meget stille og har angst.
e Fagene gar hurtigt og jeg synes det er en del at vende sig til ift. gymnasiet.

Hvordan gar det med at opbygge relationer til dine medstuderende pa din retning?

Respondenter
Rigtig godt: Jeg har opbygget teette relationer til
| ’
flere af mine medstuderende

Det gar nogenlunde: Jeg har opbygget nogle
relationer, men kunne godt savne et lidt staerkere 55% 12
socialt netvaerk

Det gar ikke s& godt: Jeg har ikke rigtig opbygget

. . %
nogle relationer og fgler mig ofte alene e 2

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 2. De studerendes relationer til medstuderende pa retningen.

55% af de studerende svarede, at det gar nogenlunde med at opbygge relationer til deres
medstuderende. De fik vist en hjeelpende tekst:
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Det er helt naturligt at studielivet kan foles overvaeldende og mange nye studerende oplever at
det tager tid at finde sig til rette og skabe relationer pa studiet. Ofte kan sma skridt fore til gode
forbindelser. Her er tre ting du kan overveje:

e Brugpauserne sammen med andre. Maske kan du tage det farste skridt ved at sparge en
eller to fra holdet om de vil spise frokost sammen eller mgdes efter en forelaesning.
Mange vil gerne, men kan selv veere lidt tilbageholdende med at tage det forste skridt.

e Arbejd sammen om sma projekter. Du kan fx spgrge en medstuderende om | skal tage til
grupperegning eller forberede jer til neeste forelaesning sammen.

e Husk deteren proces, det er helt okay at have perioder, hvor det fales sveert. Det
betyder ikke, at du ikke harer til pa studiet.

Herefter blev de studerende stillet et uddybende spgrgsmal:

Hvis du input til, hvad DTU eller du selv kan gore for at styrke det sociale feellesskab, ma
du meget gerne skrive det her (valgfrit):

e Genindfar introarrangementerne, sd man ogsa leerer folk at kende pa tveers af
studieretninger

9% af de studerende svarede, at de ikke rigtig har opbygget nogle relationer til deres
medstuderende, og at de ofte fgler sig alene. De fik vist en hjeelpende tekst:

Det lyder som om, du har haft en lidt udfordrende start, og vi kan godt forsta, at det kan fales
sveert, hvis du faler dig lidt ensom. Det er dog vigtigt at huske p4, at du ikke er alene om at havde
det sadan. Her er nogle ting, du kan gare for at tage sma skridt fremad:

o Sog stotte og feellesskab: Overvej at deltage i studieaktiviteter, faglige workshops eller
sociale arrangementer pa DTU. Det kan veere en god méade at made nye mennesker,
som maske har samme interesser som dig.

e Tagdelifaellesskabet pa din egen made: Overvej at deltage i aktiviteter, der foles
naturlige for dig. Det kan veere en laesegruppe, en sportsforening eller en kreativ
workshop. Nogle gange er det lettere at mades om noget feelles end at starte en samtale
fra bunden.

e Startidet sma: Hvis det fales overveeldende at tage initiativ til sociale relationer, sa prav
at starte med en lille ting, fx at sige hej til en medstuderende, du sidder ved siden af,
eller stille et spergsmal til nogen efter en forelaesning. Sma handlinger kan fere til sterre
forandringer.

Sociale relationer opbygges sjeeldent fra den ene dag til den anden. Husk, at det er okay at tage
det i dit eget tempo. Hvis du har taget et skridt mod at skabe en relation, sa anerkend dig selv for
det - ogsa selvom det fales smat. Hvert skridt taeller.

De studerende blev ogsa stillet et uddybende spgrgsmal:

Hvis du input til, hvad DTU kan gare for at styrke det sociale feellesskab, ma du meget
gerne skrive det her (valgfrit):

o Ved ikke om det ville veere muligt at have vektorgrupper med dem man har mere tilfeelles
med, f.eks. andre tilknyttet SPS.
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e Jeg har angst og har sveert ved at interegere med dem i min vektorgruppe, de er meget til
fest og larm og der kan jeg ikke veere med.

Foler du dig som en del af det stgrre sociale feellesskab pa DTU - ikke kun pa din retning?

Respondenter

Nogle gange, det skifter lidt efter situationen 36% 8
Nej, det gor jeg ikke rigtig 41% 9

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 3. De studerendes oplevelse af at veere en del af det stgrre sociale feellesskab pa DTU

36% af de studerende svarede, at de nogle gange fgler sig som en del af det starre sociale
faellesskab pa DTU, men at det skifter efter situationen. De fik vist denne hjaelpende tekst:

Det giver god mening, at det skifter lidt, hvor meget du faler dig som en del af det storre sociale
feellesskab. Mange studerende siger faktisk, at det har taget dem et helt ar at falde godt til pa
DTU - bade fagligt og socialt - sa du er allerede godt i gang.

Udover at fortsaette med det, du allerede synes fungerer, vil vi foresla, at du prever at:

e deltage (mere) i sociale og faglige arrangementer. DTU og PF har mange arrangementer,
events og workshops i lebet af et semester. Prov at kig pa kalenderen pa DTU Inside eller
PF’s facebookside — maske kommer der snart et arrangement, du synes lyder
speendende?

e undersgge muligheden for at blive del af en klub eller feellesskab - eller start din egen?
Der er mange feellesskaber under fx PF, DTU SPORT og DTU Culture Hub.

e undersgge muligheden for at deltage i tveerfaglige studenterprojekter, hvor du kan
samarbejde med studerende fra din egen og andre studieretninger: det kan fx veere
GR@N DYST, Roskilde Festival - powered by DTU students og DTU Blue Dot Projects

De studerende blev derudover stillet et uddybende spargsmal:

Hvis du nogle input til, hvad DTU kunne have gjort for at styrke det sociale feellesskab mere
pa ferste semester, ma du meget gerne skrive dem her (valgfrit):

e Jeg aergre mig nogle gange over, at der er s& mange arrangementer, der foregar pa
engelsk. Jeg ved godt, at videnskab osv. i hgj grad er pa engelsk, men vi er trods alt i
Danmark, og universitetet hedder Danmarks Tekniske Universitet. Jeg synes tit, at det
skaber en barriere, nar de fleste folk kan tale dansk, at man séa ikke gar det, men i stedet
slar over i engelsk. Man fgler sig ikke velkommen og accepteret pd samme made, nar
éns sprog abenbart ikke er godt nok. Eks. er der mange studenterforeninger pa
studieretningerne, hvor alt foregar pa engelsk, og jeg har ogsa veeret til foredrag pa DTU,
hvor foreleeseren talte engelsk, selvom vedkommende er dansker, og naermest hele
publikummet forstar dansk. Det eergrer mig.

41% af de studerende svarede, at de ikke rigtig fgler sig som en del af det starre sociale
faellesskab pa DTU. De fik vist denne hjselpende tekst:
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Det er helt normalt, at det kan tage lidt tid, for du foler at du er en del af det starre sociale
feellesskab pa DTU. Mange studerende siger, at det har taget dem et helt ar at falde godt til -
bade fagligt og socialt. Her er nogle idéer, der maske kan hjaelpe dig i gang:

e Deltagisociale arrangementer, nar du faler dig klar. DTU og PF arrangerer mange
forskellige arrangementer, events og workshops i lobet af et semester, hvor du kan mgde
andre studerende. Prov at kig pa kalenderen pa DTU Inside eller PF’s facebookside -
maske kommer der snart et arrangement, du har lyst til at deltage i?

e Qvervejatfinde en klub eller forening, der passer til dine interesser. Der er mange
feellesskaber under fx PF, DTU SPORT og DTU Culture Hub. Hvis du ikke foler dig klar til at
deltage i storre arrangementer, kan en mindre gruppe veere et godt sted at starte.

e Undersog muligheden for at deltage i tvaerfaglige studenterprojekter, hvor du kan
samarbejde med studerende fra din egen og andre studieretninger: det kan fx veere
GR@N DYST, Roskilde Festival - powered by DTU students og DTU Blue Dot Projects

De studerende blev derudover stillet et uddybende spargsmal:

Hvis du nogle input til, hvad DTU kunne have gjort for at for at styrke det sociale faellesskab
mere pa forste semester, ma du meget gerne skrive dem her (valgfrit):

e Jegdeltager i masser af sociale arrangementer.

Har du deltaget i hyttetur pa din retning?

Respondenter

Nej, det har jeg ikke 27% 6

Der var ikke hyttetur pa min retning | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 4. De studerendes deltagelse i hyttetur pa retningen

73% af de studerende svarede, at de havde deltaget i hyttetur pa deres retning. De blev stillet to
uddybende spargsmal:

Hvad fik du ud af at deltage i hytteturen?

e Rolig made at leere de andre at kende pa udenfor studiet

e Leerte mine medstuderende bedre at kende

o Leerte flere fra min linje at kende

e Meget detvar et godt arrangement

e Jeg snakkede med mangle flere fra mit studie, og det var en rigtig god made at fa nye
bekendtskaber pé tveers af kageholdene.

e |kke sd meget

o Flere snakke med folk fra min studieretning som ikke var i min kagegruppe, men det gik lige
lovlig meget op i druk

e Et starre socialt netvaerk pa mit studie - fik lzert nogle s@de mennesker bedre at kende.

e Gode relationer til nogle af dem pa min studieretning
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o Jeg fik snakket/hilst pa mange flere fra min linje, og det var en vigtig del af studiestarten at
fa noget feellesskab der ikke var fagligt.

¢ Jeg hyggede mig mest uden det program vektorerne havde lavet. (selvfalgelig var der ogsa
nogle gode ting de havde planlagt) Men det handlede meget om dem og deres interne
jokes (oplevelser pa deres ture), og ikke at at leere hinanden at kende. Heldigt jeg er social
anlagt og selv kan tage hand om min sociale feerden. Desuden synes jeg det var sergerligt
at druk naermest frarades. Vi er alle voksne mennesker, som burde kunne tage vare for os
selv - ellers er man nok ikke klar til universitetet. Mange gange lighede det i hvert fald at
vektorerne hyggede sig med deres traditioner for druk osv.- hvilket var mega fedt at se. Men
dem blev vi ikke en del af, da de ikke matte opfordre til druk. Meget sergerligt, specielt nar
man harer fra venner, som gar pa andre universiteter, hvor fedt det er at blive introduceret
deres traditioner inden for druk og studiestart.

e Detvar godt til at blive mer rystet sammen som klasse

e Hygge, men syntes det ikke var rettet nok mod de studerende og for meget omkring
vektorene.

e Taettere forhold til fleste pa retningen

e Enfinturjeg kan bruge péa at heenge ud med mit kagehold + andre fra min argang i samme
retning.

Hvis der var noget pa hytteturen, som kunne vaere bedre, kan du skrive det her (valgfrit):

o Detvarvildt koldt og san der var ik rigtigt et indendgrs feellesomrade. Sa kunne veere fedt
med en anden lokation til naeste gang. Og der var naesten kun gl som de drikkevare med
alkohol og som en der ikke kan lide gl men stadig gerne vil drikke alkohol var det ikke sa
fedt

e Flere sociale lege hvor man bliver blandet flere gange. Tid til bare at spille breetspil -
maske en turnering

e Maske at man fik snakket med lidt flere frem for at bruge hele hytteturen med et hold:))

e deterredegjort forifeltet forinden

e |kke handle om vektorene.

e Mindre koldt

27% af de studerende svarede, at de ikke havde deltaget i hyttetur. De blev stillet et uddybende
spgrgsmal:

Hvordan kan det veere du ikke deltog i hytteturen? - Du ma gerne veelge flere svar

Respondenter

Jeg havde ikke tid | 0% 0
Jeg havde ikke lyst 33% 2
Jeg synes, det var for dyrt | 0% 0

Jeg folte mig ikke tryg ved at tage af sted og

overnatte sammen med folk, jeg ikke kender sa 33% 2
godt
At sty 2
0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 5. Uddybende spargsmal om de studerendes fravalg af at deltage i hyttetur
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De studerende, som havde valgt svarmuligheden ’Andet’, havde mulighed for at uddybe deres
svar:

e Jeg bryder migikke om alt det alkohol og druk, jeg har hgrt der er pa sadan en hyttetur.
o Vartilmeldt men blev syg

Pa DTU straeber vi efter at give dig en god og inkluderende start pa uddannelsen. Derfor vil
vi gerne vide: Har du i lgbet af farste semester haft oplevelser, som har virket kreenkende
eller greenseoverskridende for dig? - Det kan fx veere diskrimination, mobning, chikane,
vold, ugnsket fysisk bergring, eller kommentarer af seksuel karakter

Respondenter
Ja, det har jeg desveerre | 0% 0

Nej 100% 21

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 6. De studerendes oplevelse af kreenkede eller graenseoverskridende adfaerd

Ved du, hvor du kan henvende dig pa DTU, hvis du er udsat for
kraeenkende/graenseoverskridende adfaerd?

Respondenter

Ja 62% 13
Nej 38% 8
0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 7. Overblik over, om de studerende ved, hvor de kan henvende sig, hvis de er udsat for
kreenkende/graenseoverskridende adfaerd.

38% af de studerende svarede, at de ikke ved, hvor de kan henvende sig pa DTU, hvis de er
udsat for kreenkende/graenseoverskridende adfaerd. De fik vist denne hjeelpetekst:

Der flere steder du kan fa hjeelp, hvis du er udsat for kreenkende adfeerd, fx hos
Studievejledningen.

Pa DTU Inside > Faglige Tilbud og Vejledning > Kraenkende adfzerd kan du finde den fulde
liste over, hvor du kan f& hjaelp.?

M3&ske er det svaert at tale om det, du har oplevet. Du kan derfor altid henvende dig anonymt og
fa radgivning. Din henvendelse bliver behandlet fortroligt.

2 Bemaerk, at spargeskemaet blev sendt ud, inden sitet www.student.dtu.dk blev lanceret.
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Har du deltaget du i de ugentlige kagemgder, som din vektor afholdt pa fgrste semester?

Respondenter

Ja, jeg deltog en gang imellem [5% 1
Nej, jeg deltog ikke [5% 1

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 8. Deltagelse i ugentlige kagemader

95% af de studerende har svaret, at de deltog i kagemaderne hver uge eller en gang imellem. De
blev stillet et uddybende spargsmal:

Hvad var din oplevelse af kagemgderne?

e Super hyggeligt og god made at f4 info

o Meget godt, styrker feellesskab og relationer til mine medstuderende

e Det harveeret super godt! God stemning og god kage:p

e Godt at kunne fa hjeelp af dem hvis man har spgsmal og vaere opdateret ugenligt

e Hyggeligt, god ting

e Hyggeligt

e Detvarfedt at ses med resten fra kageholdet, men den information, specielt om sociale
aktiviteter, der blev givet til mgderne kom ofte for sent - nogle gange var det allerede
sket, andre gange var det pa dagen eller dagen efter.

e Vildt hyggelige

o Pakemier kagemader hyggelige og man har altid lyst til at komme

e Detvarsveert, jeg kender ikke de andre s& godt og de tager tit til fester sammen sa de er
rystet sammen. Jeg faler mig alene og ubehageligt tilpas til m@derne sa jeg undgar det
normalt.

e Virkelig hyggelige - super fedt at man har en man kan ga til med ens bekymringer og at
man kan f& sd meget vejledning. Dog virkede det nogle gange lidt kunstigt med det ark,
som de skulle igennem.

e Dejligt og hyggeligt

e Jegsynes kagemgderne/kagegrupperne er et rigtigt godt tiltag, som bidrager til, at man
hurtigt for leert i hvert fald en handfuld andre studerende at kende og ogsa at man leere
en aldre studerende at kende.

e denvar meget fin. det var godt med en konkret gruppe at holde sig til i starten s man
vidste hvem man kunne snakke med osv. ogsa godt at have en vektor man kan stille alle
sine spgrgsmal selvom de ikke ved alt.

e Detvarfint

e Kagemgder var super fedt. Jeg havde et godt kage hold, hvor alle stort set mgdte op hver
gang - hvilket jeg hgrer ikke er tilfeeldet for alle.

e Mega fedt at f4 et summering af hvad der sker hvornar, deadlines osv.

e Detvar godttil at hgre om forskellige muligeder pa DTU, og man fik aftalt at man tog til
forskellige ting sammen.

e Detvar meget godt at hgre hvad der foregik pa DTU.

e Hyggelig

e Retfintidet atderblevdannet en social gruppe som jeg aktivt kan deltage
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En enkelt studerende svarede, at vedkommende ikke deltog i kagemgderne. Den studerende
blev stillet et uddybende spargsmal:

Hvordan kan det veere, at du ikke har deltaget i kagemgaderne
(veelg gerne flere svar)?

Respondenter

Jeg havde ikke tid | 0% 0

Jeg kunne overskue det | 0% 0

Jeg vidste ikke, at der blev afholdt kagemgder | 0% 0

Jeg havde det ikke godt sammen med dem i 0% 0
kagegruppen N

Jeg var ikke interesseret i det, det, der blev talt om 0% 0
til mgderne ?

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 9. Uddybning af, hvorfor de studerende ikke deltog i de ugentlige kagemgader.

Den studerende havde mulighed for at uddybe sit svar:

e Jeg harikke rigtig veeret pa DTU, da det er for overveeldende

Hvor godt kender du til de vejledningstilbud og stettetilbud, der er tilgaengelige pa DTU
(fx Studievejledning, SPS-ordning, Studieadministrationen, SU-kontoret m.m.)?

Respondenter
Jeg kender godt til de fleste af tilbuddene og ved, o
| 0
hvordan jeg kan bruge dem

Jeg har hert om nogle af tilbuddene, men ved ikke

meget om, hvordan jeg kan bruge dem A 9
Jeg har ikke haft brug for vejledning og stette, sa 10% 2
det er ikke noget jeg har undersggt °
Jeg kender ikke til vejlednings- og stgttetilbuddene 10% 2
0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 10. De studerendes kendskab til vejlednings- og stattetilbud pa DTU.
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Har du brugt nogle af folgende vejlednings- og stattetilbud i dit farste semester?
-Veelg gerne mere end ét svar?®

Respondenter

Studieadministrationen 12% 2

Studievejledningen 29% 5

SU-kontoret 12% 2

SPS-enheden 35% 6

International Studieservice | 0% 0

Karrierecenteret | 0% 0

Studieleder/underviser | 6%: 1

Andet (udddyb) | 0% 0

Nej, jeg har ikke benyttet nogen vejlednings- og 50% 10

stgttetilbud

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 11. De studerendes brug af vejlednings- og stgttetilouddene pa DTU.

Hvordan har du typisk kontaktet disse enheder? - Veelg gerne mere end ét svar

Respondenter
E-mail 86% 6
Telefon 29% 2
Personligt fremmede 57% 4
Andet (uddyb) | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 12. De studerendes kontakt til vejlednings- og stattetilbuddene pa DTU.

Hvor nemt var det at komme i kontakt med Studieadministrationen?

Respondenter
Meget nemt 29% 2
En smule udfordrende 14% 1
Sveert | 0% 0
Har ikke kontaktet 57% 4

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 13. De studerendes kontakt med Studieadministrationen.

3 Spargsmalet er kun stillet til de studerende, som har tilkendegivet, at de kender til eller har hart om
vejledningstilbuddene pa DTU.
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Hvor nemt var det at komme i kontakt med Studievejledningen?

Respondenter
Meget nemt 29% 2
En smule udfordrende 43% 3
Sveert | 0% 0
Har ikke kontaktet 29% 2

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 14. De studerendes kontakt med Studievejledningen.

Hvor nemt var det at komme i kontakt med SU-kontoret?

Respondenter
Meget nemt 1
En smule udfordrende 14% 1
Sveaert | 0% 0
Har ikke kontaktet 71% 5

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 15. De studerendes kontakt med SU-kontoret.

Hvor nemt var det at komme i kontakt med SPS-enheden?

Respondenter
En smule udfordrende 43% 3
Svaert | 0% 0
Har ikke kontaktet 14% 1

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 16. De studerendes kontakt med SPS-enheden.

Hvor nemt var det at komme i kontakt med International Studieservice?

Respondenter
Meget nemt | 0% 0
En smule udfordrende | 0% 0
Sveert | 0% 0
Har ikke kontaktet 100% 7

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 17. De studerendes kontakt med International Studieservice.
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Hvor nemt var det at komme i kontakt med Karrierecenteret?

Respondenter
Meget nemt | 0% 0
En smule udfordrende | 0% 0
Sveert | 0% 0
Har ikke kontaktet 100% 7

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 18. De studerendes kontakt med Karrierecenteret.

Hvor nemt var det at komme i kontakt med studieleder/underviser?

Respondenter
En smule udfordrende | 0% 0
Svaert 14% 1
Har ikke kontaktet 43% 3

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 19. De studerendes kontakt med studieleder/underviser.

De studerende, som pa tveers af de forskellige vejlednings- og stgttetilbud havde svaret, at de
havde oplevet udfordringer med at komme i kontakt med en eller flere tilbuddene, blev stillet et
uddybende spargsmal:

Nar du oplevede udfordringer med at fa hjaelp, hvad skyldtes det?
- Veelg gerne mere end ét svar

Respondenter
Jeg vidste ikke, hvor jeg skulle finde information
- A X 20% 1
om kontaktoplysninger/abningstider
Abningstider passede ikke med mit skema 20% 1
Andet (uddyb) 20% 1

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 20. Arsag til udfordringer med at fa hjzelp

En enkelt studerende havde valgt svarmuligheden ’Andet’. Den studerende havde mulighed for
at uddybe sit svar:

e Jegkomtildropintiderne. Man ventede typisk over 1 time, hvis ikke mere. og gange er
jeg blevet ngd til at ga fordi jeg ikke kunne na det.
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Har du forslag til, hvordan DTU’s vejlednings- og steattetilbud kan forbedres?

o flere studievejledere

Har du gennemfgrt dit online studiestartskursus ’'How to DTU’?

Respondenter
p— 13
Jeg er begyndt, men jeg er endnu ikke blevet feerdig 19% 4
Nej, ikke endnu, men jeg har stadig planer om at
0% 0
gore det
Nej, det har jeg ikke 5% 1
Nej, det virkede ikke relevant, da jeg tidligere har s
lzest pa DTU 1
Nej, jeg ved slet ikke, hvad det er for et kursus | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 21. Gennemfgrelse af '"How to DTU’.

19% af de studerende svarede, at de var begyndt pa kurset, men at de endnu ikke var blevet
feerdige. En enkelt studerende svarede, at vedkommende ikke havde gennemfgrt kurset. Alle de
studerende blev stillet et uddybende spgrgsmal:

Hvordan kan det veere, at du endnu ikke har gennemfgrt kurset?

Jeg fandt det ikke relevant

Havde kendskab nok til eksamenerne gennem kagemgderne

Syntes ikke det var ngdvendigt

Jeg gennemfgrte de dele som de anbefalede man | hvert fald havde gennemfgrt inden man
startede studiet - da jeg sa var startet fik man al den information der var brug for fra KABS
og vektorerne.

kedelig made at gare det pa, men smart hvis man lige skal finde ud af noget kan man
maske finde svaret der. Da jeg mgdte op farste dag var jeg ikke klar over at jeg skulle lave
gennemfgrt det. Jeg havde set at jeg skulle bestille studiekort, samt logge ind pa inside. sa
det havde jeg gjort inden studie start. Jeg leerte resten undervejs. men mangler muligvis
noget. Det gav bestemt udfordringer at jeg ikke havde leest det i starten. men nu er jeg ved
at have styr hjemmesiderne osv.

Efterfalgende blev alle studerende spurgt, hvor enige de var i en raekke forskellige udsagn:
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Helt enig
Enig
Uenig

Helt uenig

(fx hvordan uddannelsen er bygget op og den faglige sammenhang i kurserne

Helt enig
Enig
Uenig

Helt uenig

Helt enig
Enig
Uenig

Helt uenig

Jeg har faet en god introduktion til DTU’s it-systemer
(fx DTU Inside, DTU Learn, Studieplanlaeggeren, Kursusbasen)

10%

0%

0%

62%

25% 50% 75%

Diagram 22. Introduktion til DTU’s it-systemer

Respondenter

6

13

2

0

100%

Jeg kender det faglige indhold pa min uddannelse

5%

0%

0%

0%

0%

57%

25% 50% 75%

Respondenter

8

12

1

0

100%

Diagram 23. Kendskab til det faglige indhold pa uddannelsen.

Jeg kender til de polytekniske grundlag og ved,
hvornar kurserne ligger i lgbet af mit studie

14%

33%

25% 50% 75%

Diagram 24. Kendskab til det polytekniske grundlag.

Respondenter

11

7

3

0

100%
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Jeg kender til de regler og rammer, der er pa min uddannelse
(fx studieaktivitetskravene og regler for til- og afmelding til kurser og eksamen

Respondenter
Helt enig 38% 8
Enig 52% 1
Uenig 10% 2
Helt uenig | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 25. Kendskab til regler og rammer pa uddannelsen.

Jeg kan finde rundt pa campus og ved hvilke faciliteter, der er til radighed i min

studiehverdag
Respondenter
Enig 38% 8
Uenig |5% 1
Helt uenig 10% 2
0% 25% 50% 75% 100%

Diagram 26. Kendskab til campus.
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